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PROHLASENI O ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Ochrana soukromi nasich klientd je pro nas prioritou. Udaje klient& uchovavame v zabezpeéenych databézich

’

a pouzivdme je pouze pro Ucely uvedené v tomto prohlaseni.
Spravce osobnich udaja a kontakt

Poskytovatelem sluZeb a spradvcem osobnich Gdajl je nase spoleénost Fichtner a.s., IC: 088 05 938, Karla
Englise 3208/5, 150 00 Praha 5, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.
zn. B 25027. Ve vécech zpracovani osobnich Udaji nas mizZete kontaktovat také na emailu:
privacy@efrank.cz.
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Pro jaké ucely osobni udaje zpracovavame

Zpracovani pro ucely plnéni smlouvy

Osobni Udaje zpracovavame primarné pro to, abychom vam poskytli pozadované sluzby, tedy vytvorili vas
financni plan a doporucovali vdm vhodnou investi¢ni strategii.

Pfi vytvareni investi¢nich doporuéeni ndm pomaha automatizovany systém, ktery vyhodnocuje vas financni
plan, historii transakci a aktualni situaci na trhu, kterou neustale sledujeme a prizplsobujeme tomu nase
algoritmy. Finalni doporuceni je vSak vZdy vysledkem manudlniho posouzeni a projedndani s vami.

PFi poskytovani sluzeb nam pomuze, pokud ndm date souhlas s pouZitim rodného cisla. Rodné dCislo
pouzivame k usnadnéni identifikace. Jeho poskytnuti je dobrovolné a souhlas mizZete vidy odvolat.

Zpracovani pro ucely plnéni pravnich povinnosti

Nékteré Udaje jsme povinni zpracovavat také pro splnéni zdkonnych povinnosti. Jde zejména o povinnost
identifikovat klienty podle zdkon( proti prani Spinavych penéz a uchovavat zaznamy podle zakona
o podnikani na kapitalovém trhu a podle zdkona o ucetnictvi.

Poskytovani nasich sluzeb je regulovana c¢innost. Abychom vam mohli predlozZit investi¢ni doporuceni,
musime znat vase majetkové poméry, investicni zkusenosti a cile a averzi vici rizikim.

Osobni Udaje také zpracovavame, abychom splnili povinnost prokazat plnéni pravnich predpisti o ochrané
osobnich udaju.

Poskytnuti informaci pro tyto uUcely je povinné.
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Zpracovani z ddvodu opravnénych zajmu poskytovatele

V pribéhu naseho vztahu pouZivdme osobni Udaje také pro interni reporting, statistiky a analyzy fungovani
spolecnosti.

Po ukonceni smlouvy archivujeme informace o naSem smluvnim vztahu pro pfipadné feSeni stiznosti nebo
narokd. Za ucelem vymahani miZzeme pohledavky predat nebo postoupit k vymahani treti osobé.

Jaké ldaje zpracovavame
Zpracovavame osobni Udaje, které jste ndm poskytli, a informace, které vznikaji v rdmci nasi spoluprace.

Pro ucely plnéni zakonnych povinnosti také sbirame nezbytné informace z verejnych zdroj, zejména
informace potvrzujici Vase majetkové poméry a lustrace v seznamech vydavanych v rdmci legislativy proti
prani penéz.

S kym udaje sdilime

Obchodnici s cennymi papiry

V ramci plnéni vasich pokyn( predavame instrukce k obchodovani s cennymi papiry obchodnikiim s cennym
papiry, u kterych mate oteviené své investi¢ni ucty. Pokud vdam pomdahame s otevienim Uctu u obchodnika
s cennymi papiry, poskytneme mu nezbytné informace, zejména vase kontaktni a identifikacni Udaje.

Pokud zvolite jako obchodnika Interactive Brokers, sdilime Udaje s jejich pobockou ve Velké Britanii. MizZete
si také vybrat jiného obchodnika se sidlem v EU nebo mimo EU.
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Upozorniujeme, Ze subjekty se sidlem mimo EU mohou poskytovat nizsi droven ochrany osobnich udaja.
V takovém ptipadé neposkytujeme zadnou garanci ohledné dalSiho nakladani s osobnimi udaji.

Zpracovatelé

Ke zpracovani osobnich udajd pouzivame divéryhodné zpracovatele. Pokud zpracovatelé sidli mimo EU, vidy
dbame na to, abychom s nimi méli uzaviené smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi. Zpracovatelé z USA
jsou navic certifikovani v EU-U.S. Privacy Shield Frameworks.
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Mailchimp

Pro zpracovani a rozesilani emaill a newsletter pouzivame Mailchimp. Mailchimp je automatizovana
marketingova platforma se sidlem v USA. Vase kontaktni Gdaje a nékteré dalsi informace o Vas, které jsou
nutné k vytvoreni a doruceni relevantniho obsahu, predavame Mailchimpu. Mailchimp tyto Udaje
zpracovava pro rozeslani a vyhodnoceni nasich emailovych kampani. Dale Mailchimp zpracovava osobni
Udaje podle svych podminek a zdsad ochrany osobnich Udajd. Mailchimp je certifikovan v progamu EU-U.S.

Privacy Shield Frameworks. Certifikace v tomto programu podle rozhodnuti Evropské unie stavi Uroven
ochrany osobnich udajli na roven evropské legislativé.

Vase prava

Pro veskeré zaleZitosti ochrany osobnich Udajl jsme zfidili zvlastni emailovou adresu privacy@efrank.cz, na
kterou muZete posilat Zadosti s uplatnénim vasich prav.

Pravo podat namitku

Mate pravo podat ndmitku proti zpracovani vasich osobnich Udaji pro marketingové uUcely a z divodu
opravnéného zajmu poskytovatele.

Ostatni prava

Kdykoliv nds mizZete pozadat, abychom vase informace opravili nebo aktualizovali. MUZete nas také pozadat
o informaci, jak a jaké Udaje zpracovavame a o jejich kopii.

Na Zadost vam poskytneme vase osobni Udaje ve strojové Citelném formatu, pokud se jedna o informace,
ktera jste nam poskytli zejména pro Gcely plnéni smlouvy.

V nékterych situacich nas mliZete pozadat o vymaz osobnich Udajt, napfiklad pokud bychom je zpracovavali
neopravnéné.

MuZete také podat namitku proti zpracovani, naptiklad pokud chcete, abychom vase udaje uchovavali déle
nebo v souvislosti s uplatnénim jinych prav.

Doba zpracovani
Osobni udaje budeme zpracovévat po dobu trvani smlouvy a poté pod dobu 10 let.

Toto prohlaseni je Gcinné od 30. 9. 2021
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